Zeka Giicii Kullanim Kosullan

Versiyon Tarihi:20.04.2025

Zeka Giicli Nedir?

Cocuklarin ve genclerin teknolojiyi anlamasi, onlarin teknoloji alanina meraklarini artirmayi,
teknolojik araglari kullanarak teknolojiyi tGreten bireyler olmalarini tesvik etmeyi amacglayan; 7-18
yas arasi ¢ocuklar ve genglerle birlikte, 6gretmenlerin kullanimi igin gelistirilmis, teknoloji ve
yasam becerileri egitimlerinin sunuldugu bir hizmettir. Zeka Glci’ni kullandiginiz igin tesekkdrler!

Bu Sayfada Neler Var?

Bu sayfada yer alan Zeka Gucu Kullanim Kosullari (“Kosullar”) Zeka Glci’niin (“Hizmet”)
“www.zekagucu.turkcell.com.tr” web adresi (“Web Sitesi”) tzerinden kullanimina iliskin temel
bilgileri ve karsilikli olarak uyulmasi konusunda sizinle anlastigimiz bazi kurallari igermektedir.

Sayfada asagi indik¢e goreceginiz basliklar soyle olacak:

* Hizmet Sahipligi Bilgileri

* Genel Sartlar

e Kullanim ilkeleri

« Ucretlendirme, Yenileme ve iptal

« Fikri Miilkiyet Haklari, igerikler ve Lisans

* Hizmette Yasanabilecek Sorunlar ve Hukuki Uyusmazhklar

Bu metni okumanin yorucu olabileceginin farkindayiz. Kisa ve 6z bir anlatim kullanarak zahmetinizi
olabildigince azaltmaya calisiyoruz. Bu Kosullari dikkatlice okumanizi tavsiye ederiz. Zeka Giici’ni
kullanabilmeniz i¢in Kosullari kabul etmeniz gerekir. Yazilanlarin herhangi bir kismini kabul
etmiyorsaniz Zeka Gucl’nl kullanmamaniz gerekmektedir. Zeka Glicli’'ni kullanarak bu kosullari
kabul etmis sayilirsiniz.

TURKCELL, Kosullar’a uymadiginizi tespit eder veya bu yonde makul bir kanaat edinirse Zeka Giicl
kullaniminizi durdurma hakkina sahiptir. Detayl bilgi icin asagidaki “Askiya Alma ve Fesih”

basligini inceleyebilirsiniz.

Burada anlatilanlara ek olarak, Zeka Gici’'niin kullanimi amaciyla paylastiginiz ve kullaniminiz
sirasinda olusan kisisel verilerinizin islenmesine iliskin olarak bir aydinlatma metnimiz de (Zeka



Gucl Aydinlatma Metni) bulunuyor. Kisisel verilerinizin kullanimi ile ilgili detaylari burada
bulabilirsiniz.

Hizmet Sahipligi Bilgileri

Zeka Glicli, merkezi Aydinevler Mahallesi inénii Caddesi No:20 Kiigiikyali Ofispark 34854
Maltepe/istanbul adresinde bulunan, istanbul Ticaret Odasi’na 304844 sicil numarasiyla tescilli,
87700134 vergi numarali TURKCELL iLETISIM HIZMETLERI A.S. (“TURKCELL” ya da “biz”) tarafindan
sunulmaktadir.

Genel Sartlar

Yasal Ehliyet Zeka Gilici’'nl kullanabilmek igin Ulkenizdeki mevzuata uygun yasal ehliyete sahip
olmaniz gerekir. Eger gerekli yasal ehliyete sahip degilseniz, Zeka Gici’ni kullanmamaniz
gerekmektedir.

Uyelik Zeka Giicii kapsamindaki tiim egitimleri Giye olmadan izleyebilirsiniz. Ancak egitimler
tamamlandiginda verilen sertifikalari alabilmek, hangi egitimleri tamamladiginizi hesabinizda
gorebilmek icin Zeka Glicl’ne Uiye olmaniz gerekmektedir. Web Sitesi Uzerinden gerekli bilgileri
girmek suretiyle Zeka Glicl’ne Uye olabilirsiniz.

Uyelikten ayrilmak istemeniz durumunda; Web Sitesi’'nde yer alan “Bize Ulasin” sayfasi vasitasiyla
ya da zekagucu@turkcell.com.tr e-posta adresine yazarak Uyelik sonlandirma talebinizi

iletebilirsiniz. Talebiniz iletildikten sonra 15 (onbes) giin icerisinde Gyeliginiz sonlandirilir.

TURKCELL, Uyelik icin aranan kosullari karsilamadiginizin anlasiimasi halinde “Askiya Alma ve
Fesih” bashgi altinda yer alan fiillerden gerekli gérdiiklerini uygulayabilir.

Hesabiniz Zeka Giici izerinde agmis oldugunuz hesap kapsaminda; kullanici bilgilerinizi (kullanici
adi, sifre, 6deme bilgileriniz, vs.) gizli tutmaniz ve herhangi bir Gglinci kisi ile paylasmamaniz
gerekmektedir. Sizden baska birinin bu bilgilere sahip oldugunu dislinmeniz ya da bundan
siiphelenmeniz durumunda, bizi derhal zekagucu@turkcell.com.tr adresi Gizerinden bilgilendiriniz.

Baglantilar Zeka Giicli’'nden Uclinci taraf internet sitelerine yonlendiren baglantilar sunulabilir.
Bu baglantilari kullanirsaniz Zeka Glicti’'nden ayrilirsiniz. TURKCELL, bu internet sitelerini kontrol
etmemekte olup bu internet sitelerinden, bu internet sitelerinin iceriklerinden ve
erisilebilirliklerinden sorumlu degildir. TURKCELL, herhangi bir sekilde bu internet sitelerini veya
bu internet sitelerinde bulunan materyalleri desteklememekte ve temsil etmemektedir. Zeka
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GuUcl’nden lglncl taraf internet sitelerine erisim saglanmasi tamamen sizin
sorumlulugunuzdadir.

Degisiklikler ve Diizeltmeler TURKCELL, her zaman Kosullar’in icerigini diizelterek revize edebilir.
Yaptigimiz degisiklikleri 6grenmeniz icin zaman zaman bu bolimi kontrol etmeniz gerekmektedir.
Kosullar’a iliskin yaptigimiz degisikligin ciddi 6nem arz etmesi halinde daha goriiniir (e-posta
aracihgiyla veya Zeka Glicli Gzerinden yapilacaklar dahil olmak tizere) bildirimler yapabiliriz.

Devir TURKCELL, her zaman icin Zeka Guci’'ni ve/veya bu Kosullar kapsamindaki hak ve
yuktmliltklerini, herhangi bir Gglinci kisi veya kurulusa serbestge ve size herhangi bir bildirimde
bulunmaksizin devredebilir. Bu durum, bu Kosullar'da 6ngoriilen sartlar kapsaminda yerine
getirmeniz gereken yukimliltklerinizi etkilemez. Bu Kosullar’dan kaynaklanan hak, yikimlaluk
ve sorumluluklarinizi, her ne surette olursa olsun lglinci sahislara devir ve temlik edemezsiniz.

Kullanim ilkeleri

Bu bolim, Kosullar'da yer alan diger gerekliliklere ek olarak Zeka Glici’ni kullanirken uymaniz
gereken diger 6zel kurallari icermektedir.

Zeka Gucld’nU kullanirken:

* hesap bilgileriniz kapsaminda yanlis bilgi vermeyeceginizi, hesabinizi baskasina
kullandirmayacaginizi, rizasi olmaksizin bir baskasinin  kimligi altinda hareket
etmeyeceginizi ya da yaniltici olarak bir baskasinin, kurumun ya da organizasyonun
hesabina hareket ediyormus izlenimi vermeyeceginizi,

* Zeka Gulict’nd kullanim amaciyla bagdasmasi mimkin olmayacak sekilde, normal kabul
edilmeyecek bicimde kullanmayacaginizi,

* Zeka Gulcl’'nin kullanimina imkan veren tim bilgilerin kullanim ve yénetiminden bizzat
sorumlu oldugunuzu, kendinize ait cihaz ve hesaplardan gerceklestirilen her islemin bizzat
tarafinizca gergeklestirilmis addedilecegini ve bu bilgilerin dogrudan veya dolayh surette
kullanilmasi, kaybolmasi veya el degistirmesi nedeniyle olusacak tim zararlardan
miinhasiran sorumlu oldugunuzu,

* Zeka Glici’nl modifiye etmeyeceginizi, bozmayacaginizi, hacklemeyeceginizi, giivenlik ve
iceriklerin korunmasi icin kullanilan 6zelliklerini dolanmayacaginizi ya da tersine
muihendislik vb. yollarla Zeka Giicli’'ne miidahale etmeyeceginizi, bu amacla hareket eden
Uclincl kisilere destek vermeyeceginizi,

* bilingli bir sekilde viris, Truva ati programi (Trojans), kurt (worms), yazilim bombasi (logic
bomb), kod otomasyon araci (script automation tool) ya da diger benzer materyal
yerlestirmek suretiyle Zeka Gici’'ne ve TURKCELL'e veya herhangi bir Zeka Giicu
kullanicisinin donanimina zarar vermeyeceginizi veya Zeka Gulicl kullanici deneyimleri
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Uzerinde olumsuz etki yaratmak amaciyla Zeka Glici’ni suistimal etmeyeceginizi, Zeka
Gucil’'ne erismek icin herhangi bir otomasyon aracini veya islevini kullanmayacaginizi
(6rnegin robot, oriimcek, kaziyici vb.), Zeka Glcli’ni veri madenciligi vb. veri toplama
amaglari igin kullanmayacaginizi ve bu amagla hareket eden Uglincl kisilere destek
vermeyeceginizi,

 cerikleri kopyalamayacaginizi, cogaltmayacaginizi, silmeyeceginizi, degistirmeyeceginizi,
dagitimini yapmayacaginizi, sergilemeyeceginizi, islemeyeceginizi, yayinlamayacaginizi ya
da bu yonde denemeler yapmayacaginizi,

* Zeka Gici’ni higbir sekilde sug teskil edecek, yasal agidan takip gerektirecek, tilke capinda
ya da uluslararasi dlizeyde yasalarin ve uluslararasi anlasmalarin ihlali sonucunu doguran
ya da boyle durumlara tesvik eden, yasa disi, tehditkar, rahatsiz edici, hakaret, kiiflir veya
iftira iceren, kiiclk dastricl, kaba, pornografik ya da kamu dizenini bozucu, genel ahlaka
aykiri, baskalarini rahatsiz ve taciz edecek sekilde, kisilik haklarina zarar verici, baskalarinin
gizlilik hakkina veya o¢zel hayatina veya milkiyet haklarina tecaviz edecek sekilde
kullanmayacaginizi,

* Zeka Guci’nin kullanilabilmesi icin internet baglantisi gerektigini, internet kullanimina
iliskin, anlasmall oldugunuz internet servis saglayicisinin kullanim
kosullarinin uygulanacagini ve bu konuda TURKCELL’in herhangi bir sorumlulugu

olmayacagini,

* Zeka Glicl Gzerinden sunulan igeriklere erisimin ve bunlarin kalitesinin buyulk oélgtde ilgili
internet servis saglayicisindan temin edilen hizmetin kalitesine dayanmakta oldugunu, s6z
konusu hizmet kalitesinden kaynakli sorunlarda TURKCELL'in herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini,

kabul ve taahhut edersiniz.

Ucretlendirme, Yenileme ve iptal

Ucretlendirme Zeka Giici’nii kullanmak dicretsiz olup, Zeka Giici’nii kullanmaniz igin gerekli
internet erisimi ve bundan kaynaklanabilecek lcret ve sorumluluklar tarafiniza aittir.

Fikri Miilkiyet Haklari, icerikler ve Lisans

Fikri Miilkiyet Haklari TURKCELL, “www.zekagucu.turkcell.com.tr” web sitesi, Zeka Glci
markalari, ticari adlari, logolari, alan adlari ve Zeka Gicl markasinin diger tim unsurlarina ve
icerikler’e iliskin tim fikri haklarin maliki ya da kullanim hakki sahibidir. Bahsi gecen haklar,
diinyanin her yerinde telif yasalari ve uluslararasi anlasmalarla korunmaktadir.



Zeka Giicii’nii Kullaniminiz igin Size Verdigimiz Lisans Bu Kosullar’i kabul etmeniz kaydiyla size,
Zeka Gucl’nu ticari olmayan ve bu Kosullar’a uygun amaglarla kullaniminiz icin miinhasir olmayan,
devredilemez, iptal edilebilir, kullanim stiresiyle sinirli bir lisans veririz. Dolayisiyla, belirtilen lisans
kapsamini asar nitelikte davranmamaniz gerektigini, aksi takdirde hukuki sorumlulugunuzun
dogabilecegini bildiririz.

Zeka Giici'nde Yer Alan icerikler Zeka Giicii icerisinde yer alan her tiirli icerik (“igerikler”)
kullanicinin bu Kosullar'a uygun kullanimi icindir. iceriklerin herhangi bir sekilde ticari olarak
kullanilmasi yasaktir. Aksi halde TURKCELL'in her tirli tazminat hakki saklidir.

icerikleri (egitimler sonucunda aldiginiz sertifikalar harig) sosyal mecralar dahil olmak (izere
herhangi bir mecrada paylasma izniniz bulunmamaktadir. icerikleri paylasmaniz durumunda;
paylasimlarinizdan kaynaklanabilecek her tirli hukuki ve cezai sorumluluk size ait olacaktir.

icerikleri bu Kosullar’a uygun olmayan sekilde kullaniminizdan kaynaklanabilecek her tiirlii fikri ve
sinai hak ihlallerinden bizzat sorumlu olacaginizi, TURKCELL'in bu sebeple, hak sahiplerine 6demek
zorunda kalacagl bedeller dahil olmak Gzere her tirll zarar ve ziyanini size riicu edebilecegini
bildiririz.

Kullanic igerigi ve Bize Verdiginiz Haklar Zeka Giicii icerisindeki Kullania igerigi, TURKCELL
tarafindan kontrol edilmemekte ya da denetlenmemektedir. Oyle ki, teknik ve pratik acidan
uygulanabilir oldugu siirece ve tamamen bizim kararimiza bagh olarak Kullanim ilkeleri ile
bagdasmadigini diisiindiigiimiiz herhangi bir Kullanici igerigi’ni sonradan kontrol edebilir,
denetleyebilir, reddedebilir, degistirebilir ya da silebiliriz. TURKCELL, gonderildigi, alindig1 ya da
sizlerce ne surette olursa olsun kullanildigi sekliyle Kullanici icerigi’ne kismen ya da tamamen
erisimi ya da Kullanici igeriginin kaydini taahhiit etmemektedir.

icerik ihlalleri igeriklerin sizin ya da temsilcisi oldugunuz ti¢iincii bir tarafin haklarini veya Kullanim
ilkeleri’ni ihlal ettigini diistiniiyorsaniz, litfen zekagucu@turkcell.com.tr adresi tizerinden e-posta
gondererek bizlere bilgi veriniz.

Bizlere bu baglamda bildirim gonderirken, gonderdiginiz e-postada su bilgilere yer vermenizi rica
ederiz:

(a) isminiz ve iletisim bilgileriniz,

(b) ihlal olusturduguna inanilan igerigin Zeka Giicii’'nde bulundugu yer ve sunlardan hangisini ihlal
ettigi: (i) sizin haklarinizi, (ii) temsilcisi oldugunuz Gglinci bir kisinin haklarini (iii) ya da Kullanim
ilkeleri’ni, ve

(c) ihlal edildigi ileri siiriilen hakkin tanimi, aciklamasi ve kime ait oldugu.

(d) icerigin hukuka aykiri oldugunu gésteren bir yetkili merci karar.
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TURKCELL, bildirmis oldugunuz icerigin mahiyetine uygun buldugu sekilde uygun gordigu islemleri
gerceklestirecek ya da dnlemleri alacaktir. Bu, TURKCELL tarafindan mevzubahis icerigin herhangi
bir kimsenin haklarini ya da Kullanim ilkeleri’ni ihlal etmedigine karar verilmesi halinde herhangi
bir islem gergeklestirmemeyi de kapsar. TURKCELL, gondermis oldugunuz bildirimi muteakiben
gerceklestirmeyi secmis oldugu islemi ya da islemleri miizakere etmek ya da sizleri bu hususlar
hakkinda bilgilendirmekle yikimli degildir.

TURKCELL, Kosullar’i ihlal eden kullanicilarin hesaplarini askiya alma ve fesih yetkisine sahiptir.
Bildirim kanallarini kétiye kullanmaniz durumunda da benzer sonuglarla karsilasma olasiliginiz
bulunmaktadir.

Hizmette Yasanabilecek Sorunlar ve Hukuki Uyusmazhiklar

Askiya Alma ve Fesih Zeka Giicii’'niin yukarida sayilan Kullanim ilkeleri ile bagdasmayan ve size
verilen lisans kapsamini asar sekilde kullanimi, Kosullar'in ciddi bir sekilde ihlalini teskil eder ve

tarafimizca sayilan su fiillerden birinin ya da tamaminin gergeklestiriimesine sebebiyet verebilir:

(a) derhal, gecici ya da sirekli bir bicimde Zeka Glici’nli kullanma hakkiniza son verilmesi ve ilgili
Kullanici Igeriklerinin silinmesi,

(b) ihlalden dolayi ortaya cikabilecek tum zararlarin tarafinizca tazmini ve/veya

(c) gerekli goraldigiu surette ve Olcide s6z konusu ihlale iliskin bilginin yetkili makamlarla
paylasiimasi.

ihlal durumunda yapilabilecekler, yukarida sayilanlarla sinirli olmayip TURKCELL tarafindan uygun
goruldugl stirece baskaca yaptirimlar uygulanabilecek ve yasal yollara basvurulabilecektir. Bu
nedenle TURKCELL'den herhangi bir hak talebinde bulunmayacaginizi kabul edersiniz.

Hizmetin Kesilmesi veya Degismesi TURKCELL, Zeka Glicti’niin diizgin calismasi icin makul caba
sarf edecektir. Ancak belirli durumlarda (miicbir sebepler, teknik sorunlar, bakim, test veya hukuki
gerekliliklerin uygulamaya vyansitilmasi icin yapilacak calismalar vs.) yapilmasi gereken
glincellemeler sebebiyle gecici kesintiler s6z konusu olabilecektir. TURKCELL, her zaman, herhangi
bir &n bildirim yapmaksizin ve riza almaksizin Zeka Giicii kapsamindaki Hizmet’i ve/veya icerikleri
kismen veya tamamen herhangi bir gerekce gostermeksizin gecici veya kalici olarak degistirme
veya durdurma hakkina sahiptir.

Sorumlulugun Reddi TURKCELL, herhangi bir zamanda herhangi bir uyari yapmaksizin Zeka
Guci’ne erisimi kisitlayabilme hakkini sakli tutar. TURKCELL, Zeka Glici’niin herhangi bir zamanda
ve herhangi bir slreyle erisilebilir olmamasindan, Zeka Gucu’'nid kullanmaniz esnasinda
karsilasabileceginiz teknik problemler, hatalar veya eksikliklerden higbir surette mesul



olmayacaktir. Boylesi bir hatadan haberdar edilmesi durumunda, TURKCELL s6z konusu hatanin
en kisa surede dizeltilmesi icin makul gayret gosterecektir.

Zeka Gucl kapsamindaki Hizmet’i kismen veya tamamen, gegici veya daimi olarak durduracak
ve/veya imkansiz kilacak sekilde ve derecede meydana gelen dogal afetler, harp, seferberlik,
yangin halleri, hiikiimet ve idari makam kararlari ile benzeri haller micbir sebep sayilir. Bu gibi
hallerde TURKCELL’in yukumluliklerini yerine getirmemesi sebebiyle size karsi bir sorumlulugu
s6z konusu olmayacaktir.

TURKCELL, Zeka Glicli kapsamindaki Hizmet ile ilgili olarak herhangi bir taahhlitte bulunmamakta,
kosulsuz ya da garantisiz bir bicimde ve Hizmet'i “oldugu gibi” sunmaktadir. TURKCELL, Zeka Glici
kullanimindan kaynaklanan herhangi bir kayip veya zarardan (dogrudan veya dolayh) sorumlu
degildir.

Béliinebilirlik Bu Kosullar’dan herhangi birinin gegersiz sayllmasi durumunda diger hikim ve
sartlar, hukuken mimkin oldugu surette gecerliliklerini koruyacaklardir.

Yargi ve Uygulanacak Hukuk Zeka Guici’ne iliskin her tirli uyusmazlik kanunlar ihtilafi kurallari
dikkate alinmaksizin miinhasiran Tirk hukukuna tabi olarak istanbul Anadolu Adliyesi
mahkemeleri ve icra Daireleri tarafindan ¢oéziimlenecektir. Bununla birlikte, TURKCELL, isbu
Kullanim Kosullar’nin ihlali nedeniyle ikamet ettiginiz lilkede veya ilgili bir ti¢lincu llkede dava
acma hakkini sakli tutar. Zeka Glicli’nin tarafinizca kullanimi ile irtibath ihtilaflarda, elektronik ve
sistem kayitlari da dahil olmak Gizere TURKCELL kayitlari Hukuk Muhakemeleri Kanunu m. 193
kapsaminda gegerli, baglayici, kesin ve minhasir delil teskil edecektir.

Bize Ulasin Zeka Glcl konusunda bizlere geri bildirim saglamak isterseniz, Zeka Gicl igerisinde
bulunan “Hakkinda” bolimu altindaki “Bize Ulasin” sekmesinden bize ulasabilirsiniz.



